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1. Einleitung Browser-Edition

Beschreibung Browser-Edition - Die Bank in der Tasche! Unabh&ngig sein, flexibel und mobil - das ist
in einer Welt voller Moglichkeiten ein wertvolles Stiick Lebensqualitat. Mit der Browser-
Edition kbnnen Sie jederzeit und von jedem Ort der Welt aus ihre Bankgeschéafte abwi-
ckeln. Dazu benétigen sie ein mobiles Endgerat/Handy mit integrierter Browserfunktion
und einer Verbindung ins Internet tiber GPRS oder UMTS. Mit der Browser-Edition haben
Sie ihr Konto stets im Griff - Wo immer Sie wollen, wann immer Sie mdchten.

Funktionen Mit der Browser-Edition bleiben Sie immer auf dem Laufenden und kénnen die klassischen
Bankleistungen nutzen: zum Beispiel durch

« Abfrage von Kontostand, Umséatzen oder Wertpapierstanden
+ Abwicklung von Uberweisungen
¢ Online-Aufladen der Prepaidkarte mit CASH & GO

- Anmerkung
-’ TAN-relevante Transaktionen kdnnen nur tiber das Sm@rtTAN plus-Verfahren
abgewickelt werden. Sie haben Fragen zum Sicherheitsverfahren Sm@rtTAN
plus? Ihre Bank informiert Sie gern!
Aufruf der Geben Sie im Browser (z. B. Internet Explorer, web 'n' walk Funktion ...) ihres Endgeréates
Browser-Editi-  folgende Seite ein und bauen eine Verbindung ins Internet auf:

on

 https:/lvr-mobilebanking.gad.de

vy  Internet Explol - T 4% 10:33 (X

Tl

Anmelden
Irnprezzum u, Praize
Kantainformationen
Uberweisung
Handy aufladen
WR-Trf

Anmeldung

Bitte geben Sie Thre Ciaten ein

Eto-Mr:

(& |https:ffvr-mobilebanking.gad. de ~| @&

Yolksbanken Raiffeizenbanken

[ ] =

Tipp

Verkniupfen Sie die Adresse mit der Bankleitzahl Ihres Geldinstituts, z. B. htt-
ps:/ivr-mobilebanking.gad.de/mobilebanking/banking.do?blz=12345678.
Speichern Sie schliel3lich die Adresse als Lesezeichen in Ihrem Browser ab,
sodass Sie bei der nachsten Banking-Anmeldung direkt starten kdnnen.

Anmerkung
Die Button-Funktionen (Weiter. Ausfliihren ...) kénnen je nach Endgeratespe-
zifikation anders dargestellt werden
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Ameldung

Geben Sie bitte in der Anmeldemaske die Bankleitzahl (falls nicht mit der URL verkniipft),

Kontonummer und PIN des Kontoinhabers ein.

%y | Internet Explol 5> ?I|| % 10:33 X

& |https:f fer-mobilebanking.gad.de ~| @

- -]
Walksbanken Raiffeizenbankean
Anmelden
Irnpressummn u, Preise

Kontoinfarmationen

Ubenveizung
Handy aufaden

[ 1]
WP-Infa . o=

Anmeldung

Bitte geben Sie Ihre Draten ein

]

Anmerkung
Die Button-Funktionen (Weiter. Ausfiihren ...) kdnnen je nach Endgeratespezifi-
kation anders dargestellt sein. In diesem Leitfaden sind alle Grafiken Uiber das
Endgerat "MDA-Touch" erstellt worden.

—

2. Kontostand

Kontoinforma-
tionen abrufen

Kontostand

Der aktuelle Kontostand kann tiber den Button - abgerufen werden. Falls mehr als ein
Konto vorhanden, so werden Ihnen alle weiteren Konten direkt mit angezeigt. Umsétze

kénnen tber i angezeigt werden.

% | Internet Explol £83 T 1114 (X

& |https: (194,149,255, 136/mokile - | @&

Abmelden

Irnpressumn u, Preise
Kontoinformationen
Ubenveizung

Handy aufaden
WP-Infa

Kontenliste

r.a o
1" Kantastand II' Urnzatzliste

Bevallmichtigter fir

e

Eto-Hr Kontenart Wihrung
CO[f] 112e4es02 KKT EUR |4
Zuriick = Menii

Beim Abruf des aktuellen Kontostands wird Ihnen der

* aktuelle Kontostand,
¢ Kreditlimit und

« verfiigbarer Uberweisungsbetrag
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angezeigt.

% | Internet Explol B, T = 11:20 (X

(& |https: 194,149,255, 136{mokile - | @&

Handy aufaden N
WP-Infa

Kontostand

Fonto 112646502

Altueller Stand 879,18 H

Ereditlimit 0,00
etfiigharer Uberweisungsbetrag  6.6EEEE H

Am 210508 um 11:19 Ubrin EUR

Zurick =
2uriick = Menii
Umsatzliste Es werden lhnen alle verfigbaren Umséatze angezeigt. Weitere Details zum Umsatz

kénnen dber [ abgefragt werden.

%y | Internet Exploi E‘;:i ?I|| % 11:37 X
& |https:ff194,149,255,136/mabile ~| @&

Umizatzliste

II' Dretails 2um Umsatz

Fonto 112646502

[7] 21.05.2008 PO 2005 |=
[7] 21052008 GADES és,un
[7] 13.05.2008 PO 2005 L
[7] 13.05.2008 PO és,un
[7] 09.05.2008 GaD éu,un
[7] 08.05.2008 test L0s =
[ =1

Zuruck B e

3. Uberweisung

Zahlungen kénnen Sie Uber den Button Ll Einzeliiberweisung oder Uberweisungsvor-
lage durchfihren.

MobileBanking 18.08.2008 5
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EinzelGberwei-
sung

Uberweisung
uber Sm@rt
TAN plus bestéa-
tigen

%y | Internet Exploi E ?I|| fx11:42 X

(& |https:ff194,149,255,136/mabile ~| @&

ST AT T T T LT T T

Abrelden

Irnpressum u, Preize
Fontainfarrnationan I
Uberweisung
Handy aufaden

WP-Infa

Uberweisung

Bitte wihlen Sie

i Einzeliiberweiung

£ Uberweisungsvadagen

1

Anmerkung

Die Nutzung einer Uberweisungsvorlage ist aber nur dann méglich, wenn Sie
bereits eine Uberweisungsvorlage im Internet-Banking Ihrer Bank angelegt
haben.

Tragen Sie die Empfangerdaten zur Ausfiihrung einer Uberweisung ein und bestatigen
die Angaben Uber H#usfihren

7 | Internet Explol E [ 4= 12:00 (X

(& |https: (194,149,255, 136/mokile - | @&

Einzeliiberweisung

112646502

Begiinstigter: Mame, “YomameFirma —

T |

Konto-Hr, des Beqiinstigten

125579300

Bankleitzahl des Begiinstigen

49999964 —

Betrag [Euro,Cent)

= |

4]

“erwendungsaweck 1

Priifen Sie die Uberweisungsdaten und bestéatigen die Angaben mit einer giiltigen TAN.
Die Generierung einer guiltigen TAN erfolgt Gber den Sm@rtTAN plus-Leser.

. VR-BankCard in den Sm@TrtTAN plus-Leser stecken

. TAN-Taste drticken

. Code eingeben und mit der OK-Taste bestatigen

. Data-Wert eingeben und mit der OK-Taste bestétigen

. Gliltige TAN wird generiert

- Eingabe der gultigen TAN und mit H#usfihren pestétigen
. Uberweisung wird zur Bank tibertragen

NO O~ WNE

MobileBanking

Benutzerleitfaden Browser-Editi

18.08.2008 6

ion



MobileBanking

%y | Internet Exploi E ?I|| 3 12:17 X

i |https:ff194,149,255,136/mabile ~| @&

Einzeliberweisung

Bitte geben Sie in den Lezer ain: Code: 12522 ,
Drata: 125579%%* (hierbei handelt es sich urn &
Ziffetn der Kantonuramer], \Wergleichen Sie dis
Ziffern mit Thren Criginaldaten, Bestitigen Sie
jeweils mit &K und geben anschlisfend die TAM
ein,

Beqlinstigter: Marne, Yamarne Firma

Konta-Hr, des Beglinstigten

[z |

Bankleitzahl dez Bagiinstigan

[orsses ]

]

?.', Internet Explol

o T 1426 (X

(& |https: (194,149,255, 136{mokile - | &

Betrag [Euro,Cent)

“erwendungszweck 1

“erwendungszweck 2

TAM

[
|

H zuiick [ Ausfiihren

4]

Eine ausfuhrliche Funktionsbeschreibung zum Sm@rtTAN plus-Leser finden
Sie in der Bedienungsanleitung, die Sie bei Erhalt eines Lesers erhalten
haben. Sie haben Fragen zum Sicherheitsverfahren Sm@rtTAN plus? lhre

) Anmerkung
Bank informiert Sie gern!
,«-i Achtung

Vergleichen Sie die Ziffern (Data-Wert) mit lhren Originaldaten. Der Data-
Wert setzt sich aus den ersten 6 Stellen des Empfangerkontos zusammen.
Sollte dieses nicht der Fall sein, so wenden Sie sich bitte an Ihre Bank.

Uberweisungs-
vorlage

=1 Testhank

lberveisungsvoragen

ELIR 15,00 H

B =zurick

« Voreingestellte Angaben tberprifen und ggf. andern
« Uberweisung mit einer gultigen TAN (Sm@TrtTAN plus) bestatigen

Uberweisungsvorlagen die bereits im Internet-Banking angelegt sind, kénnen (iber die
Browser-Edition angezeigt und als Vorlage genutzt werden. Die Abwicklung der Uber-
weisungstransaktion erfolgt analog einer Einzeluberweisung.
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+ Riickmeldung tiber den Ausgang einer Uberweisung (z. B. Uberweisung wurde am
28.05.2008 um 13:59 Uhr durchgefiihrt)

4. Handy aufladen (CASH & GO)

Uber die Funktion ,Handy aufladen® kénnen Sie ganz bequem und leicht die Prepaid-
Karte lhres Handys aufladen. Das Telefonguthaben ist sofort verfligbar und der abge-
buchte Betrag ist auf Ihren Kontoauszug verzeichnet bzw. kann tiber Kontoinformationen
angezeigt werden. Eine Aufladung der Prepaid-Karte ist Giber folgende Mobilfunkbetreiber
moglich:

* T-Mobile
* Vodafone
e 02

¢ E-Plus

Handy aufladen Im Folgenden zeigen wir Ihnen die Aufladung der Prepaid-Karte am Beispiel einer Xtra-
Card von T-Mobile.

Mobilfunkbetrei- Uber die Funktion Handy aufladen den Mobilfunkbetreiber auswahlen.

ber auswéhlen g -
2y | Internet Explol 5> ?I|| % 11:33 X

& |https:ff194,149,255,136/mabile ~| @&

Uberweisung e

Handy aufladen
WP-Infa

Handy aufladen

Bitte wihlen Sie Thren Prowider

¥tra won T-Mabile

Yodafone Callva

Free & Easy won E-Plus

ro BEEE o G
LJ SR Lo e

o2 LOOP

Xtra-Card aufla- Tragen Sie folgende Mobilfunkdaten zur Ausfiihrung einer Aufladung ein und bestatigen
den die Angaben.

e Betrag auswahlen
< Eingabe der Mobilfunknummer
« Wiederholung der Mobilfunknummer zur Kontrolle

* Bestéatigung der Angaben Uber Bweiter

MobileBanking 18.08.2008 8
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vy | Internet Explol By T A= 11:58 (X
(& |https:f{194.149.255.136/mobie ~| &
O ; =
@2
s
Bitte geben Sie Ihre Maobilfunknurnrmer sin
Beispiel: 01711234567
[0180945 00084 | L]
Thre Maobilfunknurnrmer
(016034500064 I
Konta-Mr, des Kontainhabers =
Zuriick [ Weiter =
Zuriick iz Menti
Uberweisung Priifen Sie die Uberweisungsdaten und bestatigen die Angaben mit einer giiltigen TAN.
Uber Sm@rt Die Generierung einer gultigen TAN erfolgt tiber den Sm@rtTAN plus-Leser.

TAN plus bestéa-
tigen

N OO0, WN PR

. VR-BankCard in den Sm@TrtTAN plus-Leser stecken
. TAN-Taste driicken

. Code eingeben und mit der OK-Taste bestatigen

. Data-Wert eingeben und mit der OK-Taste bestatigen
. Glltige TAN wird generiert

- Eingabe der gultigen TAN und mit Ewsiter pestétigen
. Uberweisung/Aufladedaten werden zur Bank und dem Mobilfunkbetreiber tibertragen

7 | Internet Explol B, T = 11:52 (%

(& |https: 194,149,255, 136{mokile - | @&

¥tra von T-Mobile

Bitte geben Sie in den Leser ein: Code: 49506 ,
Diatar FHERR¥E00064 (hierbei handelt es gich um | —
& Ziffern der Mabilfunknurnmer), Yergleichen Sie
die Ziffern it Thren Originaldaten, Bestitigen
Sie jeweils mit ©K und geben anschliefend die
TaM ein,

Gewihler Betrag

[ Jew

Thre Mabilfunknurmer

4]

Zuriick = Menii
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%y | Internet Exploi E‘;:i ?I|| % 11:55 X

& |https:ff194,149,255,136/mabile ~| @&
Thre Mabilfunknurmer

Konto-Mr, des Kontoinhabers

[zesese |

Bitte betprifen Sie wor Eingabe der TAM,
ob die ausgewiesene Mobilfunknummer karrekt ist,
TaAM

[ ]

B zuiick EWeiter

]

Zurick i Ment

Anmerkung

Eine ausfuhrliche Funktionsbeschreibung zum Sm@rtTAN plus-Leser finden
Sie in der Bedienungsanleitung, die Sie beim Kauf eines Lesers erhalten
haben. Bei Fragen wenden. Sie haben Fragen zum Sicherheitsverfahren
Sm@rtTAN plus? lhre Bank informiert Sie gern!

—

’fl Achtung
g Vergleichen Sie die Ziffern (Data-Wert) mit lhren Originaldaten. Der Data-
Wert setzt sich aus den letzten 6 Stellen der Mobilfunknummer zusammen.
Sollte dieses nicht der Fall sein, so wenden Sie sich bitte an Ihre Bank.

Ruckmeldung Sie erhalten sofort eine Ruckmeldung vom Mobilfunkbetreiber tiber den Ausgang der
Mobilfunkbetrei-  Aufladung.

ber
% | Internet Explol &, T = 12:00 X

(& |https: (194,149,255, 136/mokile - | @&

¥tra von T-Maobile

Gewihler Batrag

30 EUR

Thre Mabilfunknurinier
01R09450006:4

Konta-Mr, des Konteinhabers
112646502

AT

B zunick
Zuriick = Menii

5. Ruckmeldungen Mobilfunkbetreiber

Aufladung Das Telefonguthaben ist sofort verfiigbar und der abgebuchte Betrag ist auf dem Konto-
erfolgt auszug verzeichnet bzw. kann Gber Kontoinformationen angezeigt werden.
MobileBanking 18.08.2008 10
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Mobilfunkbetrei-
ber unbekannt
| falscher
Mobildfunkbe-
treiber

Aufladung nicht
erfolgreich,
Aufladeober-
grenze erreicht

%y | Internet Exploi E‘;:i ?I|| 3 12:00 X
& |https:ff194,149,255,136/mabile ~| @&

¥tra von T-Mobile

Gewihler Betrag

20 EUR 1

ey
Thre Mabilfunknurmer
016094500064
Konto-Mr, des Kontoinhabers
112646502

EH

B 2unick
Zurick = Mend

Die vom Kunden eingegebene Rufnummer ist nicht als Prepaid-Karte beim Mobilfunkbe-
treiber registriert.

%y | Internet Exploi E‘;:i ?I|| % 12:18 X
(& |https:ff194,149,255,136/mabile ~| @&

¥tra von T-Maobile

Mobilfunknummer unbekannt oder Falscher
Mobilfunkbetreiber

Gewihlier Batrag

[ Jew
LA A
Thre Mabilfunknuninier
Konta-Mr, des Kontoinhabers
[tzesesz ] =
2uriick = Mend

Aufladeobergrenze bedeutet, dass der zu ladende Hochstbetrag tiberschritten wurde.
Eine Xtra-Card von T-Mobile kann z. B. nur aufgeladen werden, solange das Guthaben
unter 200 Euro liegt.

75 | Internet Explol &, T = 12:20 %

(& |https: (194,149,255, 136{mokile - | @&

¥tra von T-Maobile

Aufladung nicht erfolgreich,
Aufladecbergrenze erreicht

Gewihlver Batrag

[ e

Thre Mabilfunknuninier —

Konta-Mr, des Konteinhabers

[zsese |

Zuriick = Menii

4]
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Stérung, Aufla-
dung nicht
erfolgreich

Es konnte keine Verbindung zum Mobilfunkbetreiber aufgebaut werden bzw. es liegt
eine technische Stérung vor (Bank/Mobilfunkbetreiber). In diesem Fall muss zu einem

spateren Zeitpunkt eine erneute Aufladung durchgefihrt werden.

%y | Internet Exploi E‘;:i ?I|| % 12:25 X

& |https:ff194,149,255,136/mabile ~| @&

¥tra von T-Mobile

Stirung, Aufladung nicht erfolgreich
Gewihler Batrag

[ e

Thre Mabilfunknuninier

Konta-Mr, des Kontoinhabers

H

]

Zuriick = Menu

6. Wertpapier-Info

Schnell und unkompliziert kbnnen Sie Uber die Browser-Edition lhre Wertpapierkurse

Abruf eines
Wertpapierkur-
ses

Wertpapierkurs

abrufen. Die Kurse der deutschen Borsen sind 15 Minuten zeitverzdgert.

Geben Sie folgende Daten ein, um einen Wertpapierkurs abrufen zu kdnnen:

1. Eingabe der WP-Kennnummer z. B. Deutsche Telekom “555750"

2. Auswahl Borsenplatz

3. Anfrage Uiber Blweiter pestatigen

%y | Internet Exploi E‘;:i ?I|| 3 12:44 X
(& |https:ff194,149,255,136/mabile ~| @&

Handy auHaden
WP-Info

WP-Info

WP-KenntHr,

S5E7E0

Birzenplatz
SETRA

F ranlkfurt
Betin-Breman

H Weiter

-

-

Zurick = Ment

Informationen zum Kurs werden angezeigt (Aktueller Kurs, Erdffnungskurs, Differenz

zum Vortag, Hoch/Tief ...).
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